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REGULAMENTO DA PROMOGAO

“DIA DOS NAMORADOS - SHOPPING CIDADE"”
EMPRESA PROMOTORA:

Empresa Mandatéaria:

1.1.1. Razdo social: Condominio do Shopping Cidade

1.1.2. Endereco: Rua dos Tupis, 337 - Centro - Belo Horizonte/MG - 30190-
060

1.1.3. CNPJ no°, 38.723.904/0001-18

CRITERIO DE PARTICIPACAO:

Qualquer cliente, pessoa fisica com idade igual ou superior a 18 (dezoito)
anos, residente e domiciliada no territério nacional, que efetuar compras
conforme estabelecido neste regulamento, no periodo entre o dia 02 de
junho de 2023 até o do dia 12 de junho de 2023, exclusivamente nas lojas
participantes da promocgao do Shopping Cidade, poderd participar da
promocgao.

Para participar da Promocdo “"Campanha Dia dos Namorados - Shopping
Cidade"”, no periodo entre as 09h do dia 02 de junho de 2023 até as 22h do
dia 12 de junho de 2023, todos os clientes com idade igual ou superior a 18
anos que efetuarem compras a cada R$ 300,00 (trezentos reais) nas lojas
participantes da promogao do Shopping Cidade, terdo direito a 01 (um)
nimero da sorte.

2.2.1. As compras realizadas aos Sabados, Domingos e Feriados com
valores igual/superior R$ 300,00 (trezentos reais), terdo direito a
numeros da sorte em triplo, mesmo que a troca/cadastro seja
realizada em outro dia da semana.

2.2.2. Nao haverd limites de nimeros da sorte por participante, podendo
cada participante concorrer em quantos numeros da sorte tiver
direito, desde que atenda as condicOes previstas neste regulamento,
no entanto cada participante podera ser contemplado apenas uma
V€z na promogao.

Poderdao ser somados dois ou mais comprovantes de compra, notas fiscais
e/ou cupons fiscais a fim de totalizar R$ 300,00 (trezentos reais) para
receber o nUmero da sorte, assim como serdo cumulativos e reaproveitados
os valores residuais de determinado comprovante de compra, ou seja,
eventual valor excedente ndo serd desprezado para os fins de troca na
promogao, permanecendo no banco de dados do sistema o valor equivalente
ao saldo residual para trocas futuras dentro do periodo da promocéo.

2.3.1. Nao serda permitida a divisdo de valores de notas fiscais entre
participantes, independente de seu valor. Cada nota fiscal ou
conjunto de notas com valor de R$ 300,00 (trezentos reais) e seus
multiplos sera utilizado apenas uma vez, sendo que eventuais saldos
remanescentes serdao armazenados no sistema desta promogao.

S6 terdo validade para a promocdo as notas fiscais e/ou cupons fiscais
emitidos e trocados no periodo de realizacdo da promogdo, ou seja, entre as
09h do dia 02 de junho de 2023 até as 22h00 do dia 12 de junho de 2023.
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Ndo serdo aceitas notas fiscais/ou cupons fiscais de compras realizadas
online.

Somente serdo validas e aceitas, para fins desta promocédo, as notas fiscais
e/ou cupons fiscais emitidos pelas lojas estabelecidas no Shopping Cidade,
tanto do ponto de vista fiscal quanto juridico, com CNPJ e notas fiscais e/ou
cupons fiscais, ndo sendo aceitas aquelas emitidas por outras filiais ou pela
sede, quando estabelecidas em outros enderecos.

N3o poderdo participar produtos vedados pelo Art. 10° do Decreto
70951/72, sendo estes: medicamentos, armas e municoes, explosivos, fogos
de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas com teor alcodlico acima de
139 Gay Lussac, fumo e seus derivados.

Para as empresas aderentes do ramo Drogaria/Farmacia, somente dara
direito a cupom as compras referentes aos produtos de higiene pessoal e
limpeza.

Da mesma forma, ndo serdo validos para participar da promocao
comprovantes de lazer, entretenimento, venda de ingressos para shows e
eventos, venda de ingressos, bancarios, planos de salde, vallet,
estacionamento, cinema, casa de cambio, lava-rapido, supermercado,
compra/financiamento de imédvel, automével e moto, cota de clube,
consércio, bem como qualquer outra loja/servico que nao fornega
comprovante de compra ou nota fiscal contendo nome do estabelecimento,
CNPJ e endereco localizado no Shopping Cidade.

No caso das agéncias de viagem e prestadores de servigos, sera aceito para
participar da promocdo comprovante de compra mediante apresentagao de
recibo com CNPJ], endereco da loja no Shopping Cidade, data e valor da
compra.

Nos casos de lojas que possuam centro de distribuicdo de mercadorias
localizado fora do Shopping Cidade, caso o produto seja entregue apds a
data de término da promocgdo, serdo aceitos os pedidos de compra (com o
carimbo contendo o CNPJ] da loja do Shopping Cidade) no lugar da nota
fiscal, tendo em vista que a nota fiscal é enviada somente na entrega do
produto. Nesses casos, apds receber o produto, o cliente ndo podera
participar novamente da promocdao com a nota fiscal correspondente ao
pedido de compra ja utilizado.

Para as lojas participantes que emitem/enviam nota fiscal eletrénica e/ou
notas fiscais identificadas com CPF, somente poderdo ser cadastradas pelo
proprio participante identificado na nota fiscal, ou seja, ndo sera permitida a
troca da Nota fiscal em nome de terceiros, independente do grau de
parentesco, ou seja, as notas fiscais identificadas com CPF, somente
poderdo ser cadastradas no nome do préprio participante.

N3o serdo validos comprovantes emitidos em caixas eletrénicos, via
telefone, lotéricas ou Correios, bem como ndo serdo aceitos comprovantes
cujas transacoes tenham sido feitas via internet dentro das lojas do
Shopping Cidade, bem como fora do Shopping Cidade ou do periodo da
campanha, e nem a primeira via do estabelecimento.

No caso das lojas que trabalham com lista de presentes e/ou cartao-
presente, apenas poderda participar da promogdao os clientes que
apresentarem a nota fiscal do produto.
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N3o serao aceitos, para fins de troca, notas fiscais e/ou cupons fiscais
rasurados, ilegiveis, ou que possuam quaisquer alteracdes que impecam a
verificacdo de sua autenticidade, bem como a apresentagdo isolada de
comprovante de compra de cartdes de crédito ou débito, nem mesmo de
faturas de cartdo de crédito ou extrato bancario comprovando o débito, sem
que haja a apresentacdo da respectiva nota fiscal ou cupom fiscal
comprovando que a compra foi realizada nas lojas do Shopping Cidade.
Também ndo serdo aceitas notas/cupons fiscais emitidos em nome de
pessoa juridica ou de qualquer pessoa referida no item 8.4.

Visando garantir a idoneidade da promocdo, ocorrendo a apresentagao de
notas e/ou cupons fiscais obtidos no mesmo estabelecimento comercial ou
em estabelecimentos diferentes, sequenciais ou ndo sequenciais,
independentemente de terem sido obtidos no mesmo dia ou em datas
diferentes, e que estejam em quantidade superior a dois cupons fiscais, o
Condominio do Shopping Cidade reserva-se o direito de consultar o(s)
estabelecimento(s) emitente(s), bem como a sua administracdo. Em caso de
confirmacao de alguma irregularidade, as respectivas notas e/ou cupons
fiscais serao e invalidados para efeito de participacao nesta promocao.

O participante com idade igual ou superior a 18 anos devera comparecer
pessoalmente nos balcdes de cadastro da promocao localizados no piso
Tupis e no piso Goitacazes do Shopping Cidade no periodo entre as 09h do
dia 02 de junho de 2023 até as 22h do dia 12 de junho de 2023, devendo
informar seus dados pessoais [nome, data de nascimento, CPF, telefone,
enderegco completo, e-mail para fins de cadastro no sistema de trocas da
promogcao, bem como apresentar um documento oficial com foto e os
comprovantes de compras realizadas no periodo entre o dia 02 de junho de
2023 até o dia 12 de junho de 2023, sendo que apods a validacdo o
participante receberd por e-mail os niumeros da sorte a que teve direito na
promogao.

2.16.1. Apdés o cadastro do participante no sistema da promocdo o
consumidor deverad efetuar o cadastramento das notas
fiscais/cupons fiscais, através do envio de foto ou imagem das notas
fiscais/cupons fiscais devendo o participante aguardar a confirmagao
da validacdo/participacdo na promocdo.

2.16.2. Concluido o cadastro, as informagdes serdo analisadas por uma
equipe de promotores no backoffice que fardo a validagdo das notas
fiscais/cupons fiscais e das informacdes de acordo com as regras de
participacdo conforme o regulamento. Apo6s a validagdo, o
participante receberd a confirmacdo de sua participacdo e a
informacdo de quantos e quais numeros da sorte tera direito.

2.16.3. Caso alguma nota fiscal/cupom fiscal cadastrado na promocdo nao
seja aprovada/validado, o participante sera informado pelo sistema
sobre o motivo da recusa.

2.16.4. E obrigatério que o participante desta promocdo cadastre seus
dados pessoais validos e atualizados, uma vez que esses serdo
utilizados para identificacdao e localizacdo de cada ganhador desta
promocdo e consequente entrega do prémio. Dessa forma, a
promotora da promocdao ndo sera responsavel caso fique
impossibilitada de entregar o prémio, em razdo do fornecimento de
dados incompletos e incorretos.
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2.16.5. Os participantes assumem total responsabilidade pelos dados
cadastrados e enviados na promogdo para comunicacdao e entrega
do prémio, ndo podendo imputar a quem quer que seja a
responsabilidade pelo ndo recebimento decorrente de incorregdo nos
dados informados, ou auséncia de local para recebimentos do
prémio.

2.16.6. Exclusivamente no dia 12 de junho de 2023, serao atendidas todas
as pessoas que chegarem a fila no balcdo de trocas até as 22h00
podendo ser distribuidas senhas para quem estiver na fila, de forma
que, para o fim de troca de notas/cupons fiscais pelo brinde da
participacdo, se houver em disponibilidade de estoque, sendo que
serao atendidos apenas os participantes que entrarem na fila até
este horario, ocasido em que esta sera encerrada. As pessoas que
ndo tiverem entrado na fila até este horario ndo serdo atendidas,
mesmo que ainda haja atendimento no balcdo de trocas das
pessoas que estiverem na fila.

O participante inscrito nesta promocdao devera armazenar 0S cupons
fiscais/notas fiscais referentes a compra cadastrada na promocgdo até o
término do periodo de divulgacdo dos contemplados, sendo que, caso seja
contemplado, |he serd solicitado apdés a apuracdo apresentar a empresa
promotora os referidos documentos originais, dentro do periodo de
participacao correspondente, para validacdo da condicdo de contemplado,
sob pena de desclassificagdo, e em caso de desclassificacdo na apuracgao, o
nimero suplente sera colocado para validagdo. Na hipdtese da
desclassificacdo, o valor integral do prémio sera recolhido aos cofres da
unido, como prémio prescrito.

Cada cupom fiscal/nota fiscal poderd ser utilizado/cadastrado apenas uma
Unica vez na promogao, sendo que o mesmo ficard vinculado ao CPF do
participante inscrito na presente promocao.

O numero da sorte sera composto de 05 (cinco) algarismos subsequentes,
conforme exemplo abaixo:

NUmero da Sorte: 45678

O recebimento da confirmacgdo de participacdo contendo o nimero da sorte é
a garantia do participante de que seu cadastro foi recebido pela promotora,
que o seu cupom fiscal/nota fiscal esta registrado e que sua participagao
esta assegurada.

QUANTIDADE DE SERIES:

Sera emitida 01 (uma) série

QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:

A série contém 100.000 (cem mil) nimeros de ordem numerados de
“00.000” (zero) a %“99.999” (noventa e nove mil, novecentos e noventa e

nove) totalizando 100.000 (cem mil) de niUmeros da sorte.

APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:



5.1.

Serao sorteados 05 (cinco) prémios na promogao “Campanha Dia dos
Namorados”, conforme descrito abaixo:

Periodo de | Sorteio da Data da Qtd. de

Data do

Descricdo do prémio

Participagao Loteria Apuragdao | Prémios
Federal
02/06/2023 o o
35 09h a 1930 5% |01 (um) Voucher de Day Spa

12/06/2023
3s 22h sorteado |R$ 1.000,00.
5.2. A apuragdo da promocdo ocorrerd na administragdo do Shopping Cidade,

localizada na Rua dos Tupis, 337 - Centro - Belo Horizonte/MG - 30190-
060, conforme a datas e horarios descritos na tabela acima.

6. PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogao R$
05 R$ 5.000,00

7. FORMA DE APURAGAO:

7.1. Os numeros da sorte serdo distribuidos aos participantes de forma
concomitante, aleatdria e equivalente.

7.2. Caso a Extracao da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por
qualquer motivo, sera considerada para efeito de apuracdo do resultado
desta promocgao, a data da Extracao da Loteria Federal subsequente.

7.3. Serdo distribuidos 05 (cinco) prémios na promogdao “Campanha Dia dos
Namorados” extraidos através do resultado da Loteria Federal, conforme
regra abaixo:

7.3.1. Serd considerado contemplado do 1° prémio conforme data de
sorteio, o “Numero da Sorte” composto por 05 (cinco) algarismos
formados pela unidade final do 1° ao 5° prémio, lidos verticalmente
de cima para baixo, conforme exemplo II abaixo:

Exemplo II:

1°prémio 12745

20 prémio 05437

30 prémio 13576

40 prémio 02329

50 prémio 15458

Exemplo do Numero da Sorte contemplado: 57698

7.4. Na eventualidade do Numero da Sorte sorteado (57698) ndo ter sido

atribuido, o prémio cabera ao portador do nimero da sorte imediatamente
superior ou, na falta deste, novamente superior e assim sucessivamente até
gue se encontre a quantidade de nimeros da sorte contemplados de acordo
com a quantidade de prémios sorteados na apuracao.

7.4.1. A titulo exemplificativo: O critério para identificar o nimero da sorte
contemplado sera por aproximacdo inicialmente para cima com base
no numero da sorte sorteado (ex.: 57698), de forma “Crescente”,

14/06/2023 | 15/06/2023 | Prémio |Premier para o casal, no valor de
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ou seja, caso o numero da sorte (57698) ndo tenha disso
distribuido na promogdo o prémio serd entregue ao numero
imediatamente superior crescente (57699), caso o0 mesmo também
ndo tenha sido distribuido na promogao sera aplicado novamente a
regra “ imediatamente superior crescente” (57700) até que se
encontre a quantidade de numeros da sorte distribuidos em
igualdade a quantidade de prémios a ser distribuidos no respectivo
sorteio.

7.4.2. Caso a utilizagdo da regra prevista no item anterior resulte no alcance
do limite superior (99999) do niumero da sorte, sem a obtencao da
quantidade necessaria de nimero da sorte distribuido em relagao a
quantidade de prémios sorteado, a distribuicdo dos prémios
continuarda a partir do nimero da sorte inicial (00000), ou se€ja,
(ex.: 00000) caso o mesmo também ndo tenha sido distribuido na
promocdo sera aplicado novamente a regra “imediatamente superior
crescente” (00001) E assim sucessivamente até que se encontre a
quantidade de numeros da sorte distribuidos em igualdade a
guantidade de prémios a ser distribuidos no respectivo sorteio.

Todos os participantes da promocgao serdo gerenciados diretamente pelo
sistema da empresa promotora de forma integrada, considerando os dados e
informacOes fornecidos pelos participantes no momento do cadastro, o que
permitird através do banco de dados a identificacdo do contemplado.

Caso tenham sido gerados numeros da sorte que atinjam o montante total
possivel para a promogdo, a participagdo na promogdao sera encerrada,
sendo que em hipotese alguma serdo emitidos novos nimeros da sorte.

CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

N3o terdo validade as inscricdes que ndo preencherem as condicdes basicas
previstas neste regulamento e que impossibilitarem a verificagdo de sua
autenticidade valendo apenas os numeros da sorte emitidos pela promotora.

Os participantes poderdo ser excluidos automaticamente da promogdao em
caso de comprovacdo de fraude, de ndo preenchimento dos requisitos
previamente determinados e/ou em decorréncia da prestacdo de
informacbes incorretas ou equivocadas, de acordo com as regras do
regulamento da promocgao.

Uma vez identificada a pratica de ato tipificado como ilicito penal, o
contemplado respondera pelo crime de falsificacdo de documentos ou uso de
documento falso, sem prejuizo de responder civilmente por seus atos.

N3o poderdo participar da promocao funcionarios do Fundo de Promogoes
Coletivas do Shopping Cidade, da administracdo e das lojas do Shopping
Cidade, de empresas terceirizadas que prestam servicos ao Shopping Cidade
e, ainda, de quaisquer empresas diretamente envolvidas com esta
campanha. Aqueles que infringirem o aqui disposto poderao ser acionados,
judicial ou extrajudicialmente, pelo promotor da campanha.

8.4.1. O cumprimento do item é de responsabilidade da empresa
promotora, através de consulta ao banco de dados de funcionarios
no momento da apuracao.
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8.4.2. As pessoas mencionadas no item 8.4, quando identificadas e que de
alguma maneira manipularam, violaram ou fraudaram este
regulamento para participar da promocdao ndo terdo direito a
premiacdo. Caso esta identificacdo seja feita no momento da
apuracdo do sorteio, um novo numero sorte sera apurado até que
se encontre a quantidade de contemplados na promocao. Se
porventura, o Shopping Cidade receber uma denuncia posterior a
apuracao e anterior ao usufruto do prémio, indicando que qualquer
ganhador se enquadra numa das categorias mencionadas no item
8.4 e ndo poderia ter participado da promogdo, apdés comprovagao
da denuncia, este perdera imediatamente o direito ao prémio
sendo que neste caso o participante sera substituido por outro
participante sorteado (suplentes) e assim sucessivamente até que
se encontre um contemplado que atenda as regras do presente
regulamento.

FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

O nome e numero da sorte do contemplado sera divulgado no site e redes
sociais do Shopping Cidade para consulta no prazo de até 10 (dez) dias, a
contar da data da respectiva apuracdo e neste permanecera por pelo menos
30 dias.

A empresa promotora comunicara o contemplado sobre a classificacdo e
premiacdo deste nesta promocdo no prazo de até 10 (dez) dias, a contar da
data da respectiva apuracao.

O contato com o contemplado sera realizado por meio de ligacdo telefénica,
WhatsApp, e-mail, e/ou telegrama, com base nas informagdes contidas no
cadastro. No momento da comunicacdo o Shopping Cidade informara ao
contemplado os procedimentos necessarios para o recebimento do prémio.

O contemplado dessa promocgao autoriza, desde ja a utilizacdo de seu nome,
imagem e som de voz pelo Condominio do Shopping Cidade e pela
administradora do Shopping Cidade, pelo prazo de 1 (um) ano a contar da
data do sorteio, sempre vinculado a esta promocdo, em qualquer um dos
meios por estes escolhidos, para divulgacdo desta promogdao, sem nenhum
o6nus ao Condominio do Shopping Cidade, ficando desde ja estabelecido que
este ndao se responsabiliza pela autenticidade e veracidade dos dados
fornecidos pelos participantes.

ENTREGA DO PREMIO:

Os prémios serdo entregues ao respectivos contemplados no Shopping
Cidade localizado na Rua dos Tupis, 337 - Centro - Belo Horizonte/MG em
data e horario a ser combinado com o contemplado em até 30 (trinta) dias a
contar da data da respectiva apuracao de acordo com o Decreto 70951/72 -
Artigo 59°.

Para a retirada e/ou entrega do prémio, o ganhador deverd apresentar
documentagdo comprobatdria original do RG/CNH, CPF. O prémio nao
podera ser retirado por terceiros.

O prémio distribuido deverd ser livre e desembaracado de qualquer Onus
para o contemplado.
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Nos termos da legislagdo em vigor, ndo serd permitida a conversdao do
prémio em dinheiro ou, ainda, a sua substituicdo por outro, bem como a
transferéncia do prémio a terceiro, que nao o contemplado, em data anterior
a sua efetiva entrega e integralizagdo ao patriménio deste.

O participante contemplado deverd apresentar e entregar, no ato do
recebimento do prémio, copia do seu RG, do CPF e do(s) Cupons/Nota(s)
Fiscais, bem como assinar um recibo, o qual, de posse da empresa
mandataria, constituira prova de entrega do prémio. O recibo de entrega do
prémio serd mantido sob guarda da empresa mandataria pelo prazo de 05
(cinco) anos apds o término da promocao.

Ocorrerd prescricdo do direito ao prémio dentro de 180 (cento e oitenta)
dias apdés a data do sorteio da promocdo. Ocorrendo a prescricdo ora
mencionada ndo caberd ao vencedor qualquer tipo de reclamagdo e/ou
reivindicagdo, a qualquer titulo que seja. O prémio ganho e nao reclamados
reverterao como renda da unidao, no prazo de 10 (dez) dias, de acordo com o
Art. 6° do Decreto n°® 70951/72.

As obrigacGes e responsabilidade se houver, da empresa mandataria e
aderentes com os participantes ganhadores encerram-se no momento da
entrega do prémio, que serd comprovada mediante a assinatura do recibo
de entrega do prémio, ndo cabendo ao contemplado discutir ou redefinir as
condicGes e/ou premissas da promocdo ou do prémio.

Regras de utilizagdo dos prémios:

a) O vencedor receberd voucher do SPA Premier com o detalhamento da
premiacdo, o qual devera ser apresentado no SPA Premier (localizado: Al.
Oscar Niemeyer, 119 - Vila da Serra - Belo Horizonte/MG) no momento da
realizacdo de seu servico;

b) O prémio ndo podera ser trocado por dinheiro;

c) Para o vencedor realizar os servicos, €& necessario agendar com
antecedéncia através do contato (31) 98985-8077, pelo menos, 72 (setenta
e duas) horas. No dia marcado, é necessario apresentar o voucher
premiado;

d) Na eventualidade de falta de comparecimento do cliente na data
agendada, o voucher sera cancelado e ndo podera ser reutilizado;

e) O prazo de validade dos vouchers sera de até 6 meses, contados a partir
da data de sua emissao e entrega ao respectivo ganhador;

DISPOSICOES GERAIS:

0 regulamento da promocao esta disponivel no site
www.shoppingcidade.com.br

A participacdo na promogao implica na aceitacao total e irrestrita de todos os
termos deste regulamento. O participante declara que leu e concorda com o
presente regulamento, comprometendo-se a obedecé-lo integralmente,
previamente a sua participacdo na promogcao.

Os participantes também autorizam o uso de seus nomes, enderecos fisicos,
eletrénicos, telefones, RGs, CPFs, imagem, informados no ato do
preenchimento do cadastro de participacdo da promogdao, com proposito de
formacdao de cadastro e mailing de comunicacdao da empresa promotora e
aderentes, dados esses que ndo serao comercializados ou cedidos a


http://www.shoppingcidade.com.br/
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terceiros, ainda que a titulo gratuito, conforme as regras definidas no Cdédigo
de Defesa do Consumidor e Lei Geral de Protecdo de Dados.

Ao se cadastrar nesta promogdo, o participante aceita todos os termos do
presente regulamento e autoriza o uso dos seus dados pessoais nos termos
do regulamento.

A promotora, neste momento, assume o compromisso de proteger os dados
pessoais cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade sobre tais
informacgdes, garantindo que, excetuados os casos previstos em lei e ao fiel
cumprimento da execucao desta promogao, ndo serdao compartilhados ou
cedidos com terceiros a qualquer titulo.

Assim, os dados serao compartilhados apenas com as empresas contratadas
pela promotora, tais como: empresas responsaveis pelo sistema do banco de
dados e por gerar os numeros da sorte, pela contabilidade, pela auditoria,
pela autorizacdo e prestacdo de contas da promogao junto a SRE/MF, pela
assessoria juridica, pela entrega dos prémios, todas com a finalidade
exclusiva de executar e operacionalizar a presente promocao. Os dados
também serdo compartilhados com a SRE/MF, érgdao publico responsavel
pela autorizagdo, regulacdo e fiscalizagdo das promogdes comerciais, em
atencdo a legislacdo que rege o tema.

A promotora exige que todas as empresas responsaveis pela execugdo e
operacionalizacdo desta promocao utilizem referidos dados pessoais em
conformidade com este regulamento e com a Lei Geral de Protecao de Dados
(Lei n© 13.709/2018).

Internamente, os dados dos participantes serdo acessados somente por
colaboradores autorizados pela promotora, respeitando os principios
inerentes ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de
Protecao de Dados, sempre com o objetivo de execucdo e operacionalizagao
desta promogao, além do compromisso de confidencialidade e preservacao
da privacidade, de acordo com este Regulamento.

Os dados pessoais coletados para esta promocao ficardo armazenados para
fins operacionais e obedecerdo a padrbes rigidos de confidencialidade e
seguranca. Nenhum documento, informacdo e/ou dado pessoal sera
divulgado e/ou compartilhado em nenhuma hipotese, salvo os casos acima
previstos e/ou mediante ordem judicial ou por determinagdo regulatdria ou
legal.

E em atencdo as diretrizes legais aplicaveis, a promotora possibilitara aos
participantes que revoguem a autorizacao para uso de seus dados, para fins
de execucdo desta promocdo, concedida nos termos do regulamento,
bastando que solicitem pelo e-mail faleconosco@shoppingcidade.com.br.

Na hipotese de a promocdo ainda estar em curso, a revogacao da
autorizagdo, pelos participantes, acarretara na sua imediata desclassificagdo
e na cessacao do envio de mensagens com os fins especificos descritos
neste regulamento.

Ao término da promocao, os dados pessoais de todos os participantes serdo
mantidos no banco de dados da promotora pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
ou até que haja o cancelamento, de forma expressa, das autorizagdes de
manutencdo dos dados previstos no regulamento, considerando o fato que
ocorrer primeiro, sem prejuizo do disposto no item abaixo.



11.13.

11.14.

11.15.

11.16.

11.17.

11.18.

11.19.

A promotora, para fins de cumprimento legal e/ou defesa em eventual
processo administrativo e/ou judicial, manterd, obrigatoriamente, em sua
base de dados, os dados pessoais: (i) dos participantes contemplados: pelo
prazo de 5 (cinco) anos, contados do término da promocdo; e (ii) dos
demais participantes inclusive daqueles que cancelaram a autorizacao para
participar desta promogdo: até o recebimento, pela Promotora, do oficio de
homologacao da prestacao de contas a ser realizada perante a SRE/MF, no
prazo legal. Findos os prazos ora estipulados, os dados poderdo ser
deletados.

As duavidas, omissdes ou controvérsias oriundas da presente promogdo
deverdao ser enviadas para a empresa promotora, as quais serao,
preliminarmente, dirimidas por uma comissao composta por 03 (trés)
representantes das empresas promotoras. Na eventualidade de nao se
atingir um consenso apds a atuagao da comissdo, a questdao devera, entdo,
ser submetida a apreciacdo da SRE/MF. No siléncio injustificado das
empresas promotoras, bem como em razdo de decisdo insatisfatdria que
esta vier a adotar quanto a eventuais solicitacdes de esclarecimentos que
Ihe forem apresentadas, poderdo os consumidores participantes da
promogao, apresentar suas reclamacgdes fundamentadas ao Procon local
e/ou aos 0Orgdos publicos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor.

Fim do prazo da promocgao e/ou esgotado os numeros de sorte, qualquer
compra/pagamento efetuado pelo consumidor, mesmo que atenda aos
demais requisitos deste regulamento, ndo ensejara ao mesmo o recebimento
de qualquer numero da sorte, brinde, dinheiro, troca por outro produto ou
devolucdo do dinheiro gasto com os produtos participantes ou reembolso de
qualquer outra despesa aqui ndo prevista.

Conforme o disposto no art. 70, inciso 19, “b”, da Lei n°. 11.196, de
01/06/05, a empresa promotora recolherd 20% de IRF sobre o valor dos
prémios, até o 3° dia (til subsequente ao decéndio de ocorréncia dos fatos
geradores, através de DARF, recolhida na rede bancaria, com o cédigo 0916.

Ocorrera prescricdo do direito ao prémio dentro de 180 (cento e oitenta)
dias apos a data do sorteio da promogdo. Ocorrendo a prescricdo ora
mencionada ndo caberd ao vencedor qualquer tipo de reclamacdo e/ou
reivindicagdo, a qualquer titulo que seja. O prémio ganho e ndo reclamados
reverterao como renda da unido, no prazo de 10 (dez) dias, de acordo com o
Art. 6° do Decreto n® 70951/72.

Fica, desde ja, eleito o foro da comarca do participante para solucao de
quaisquer questdes referentes ao regulamento da presente promogao.

Esta promocgao estd de acordo com a legislacdao vigente (Lei n.° 5.768/71,
regulamentada pelo Decreto n.° 70.951/72 e Portaria MF 41/08) e obteve o
Certificado de Autorizagcao SRE/MF n°. 04.027559/2023 expedido pelo
Ministério da Fazenda.



