Regulamento Semana do Consumidor
1. DISPOSICOES GERAIS

1.1. Este regulamento estabelece as diretrizes para a participagao nas agoes
promocionais da "Semana do Consumidor 2025", realizada pelo Shopping Cidade.
1.2. A campanha ocorrera no periodo de 10 a 16 de marco de 2025.

2.ACOES PROMOCIONAIS
2.1. Batalha de Ofertas

2.1.1 A agao consiste na sele¢do de dois produtos em oferta, disponibilizados pelas lojas
participantes, que serdo colocados em disputa em duelos interativos. Essas batalhas
serdo realizadas por meio de enquetes no perfil do Shopping Cidade no Instagram,
permitindo que o publico escolha qual item deseja ver com desconto especial durante a
Semana do Consumidor;

2.1.2. Os produtos que entrardo em disputa serdo indicados pelas proprias lojas;

2.1.3. O publico votara nos stories do Instagram, escolhendo quais produtos desejam
ver em promogao especial durante a Semana do Consumidor.

2.1.4. A divulgacdo da agdo serd feita nos dias 10 e 11/03.

2.1.5. O produto vencedor de cada duelo terd uma oferta exclusiva valida durante a
semana do consumidor de 12 a 16/03.

2.1.6. As ofertas estardo sujeitas a disponibilidade do estoque da loja.

2.2. Quiz Shopping Cidade

2.2.1. A agdo consiste em um quiz interativo no stories no perfil do Shopping Cidade
Instagram, a ser realizada nos dias 12/03.

2.2.2. O quiz terd trés perguntas sobre o Shopping Cidade, cada uma com trés opgdes
de resposta.

2.2.3. As 30 primeiras pessoas que acertarem todas as respostas ganhardo um kit
exclusivo.

2.2.4. O prémio devera ser retirado pessoalmente no Servigo de Atendimento ao Cliente
(SAC) do shopping, nos dias 15 ou 16 de marco de 2025, mediante apresentacdo de um
documento de identidade.

2.2.5. O prémio ¢ pessoal e intransferivel, ndo podendo ser trocado por dinheiro ou
outro beneficio.



